Kaufmannische Kundenbetreuung — m/w/d

(2828)

© standort: Worms Anstellungsart(en): Vollzeit

Zweck und Ziel der Stelle

Du findest fiir jede Frage die passende Antwort? Du behiltst auch bei hohem Aufkommen den Uberblick? Dann
suchen wir genau dich! In der Kaufmannischen Kundenbetreuung bist du erste*r Ansprechpartner*in fiir Kunden
und Bewerber, unterstitzt bei der Pflege von Stammdaten, bearbeitest Anliegen rund um Rechnungen und Vertrage
und findest fiir jedes Anliegen die richtige Losung.

Deine Vorteile & Chancen

Ein sicherer Arbeitsplatz in einem dynamischen Team

Attraktive Vergiitung mit zusatzlichen Sozialleistungen (inkl. Weihnachtsgeld)
Eine Moderne Arbeitsumgebung

Perspektive auf beruflichen Aufstieg und Weiterentwicklung

Flache Hierarchien und direkte Kommunikationswege

Personliche Einarbeitung und Betreuung durch engagierte Kolleg*innen

Du erreichst uns telefonisch, per E-Mail oder direkt
vor Ort in unserer Niederlassung.
Wir freuen uns auf Dich!

Deine Aufgaben & Kompetenzen

e Telefonische und schriftliche Betreuung von Kundenanfragen

e Pflege und Bearbeitung von Kundenstammdaten, Rechnungen sowie die Bearbeitung von Beschwerden
e Beratung zu Tarifen

e Unterstitzung in der aktiven Sachbearbeitung unserer Kundenanliegen

Kontaktdaten fur Stellenanzeige

Belong-HR GmbH
Prinz-Carl-Anlage 8
67547 Worms

bewerbung@belong-hr.de
www.belong-hr.de
06241 2676870
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